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TEMA DE REUNION: REUNION ASOCIACION DE USUARIOS REGIONAL
ATLANTICO

CONVOCADA POR: Direccion de atencion al usuario BIENESTAR IPS

FECHA: Julio 19 de 2024

HORA: 2:30 PM

REGIONAL: ATLANTICO (Sedes BIENESTAR IPS en el departamento)

LUGAR: UMA SEDE CALLE 30

IMAGENES (fotografia de la reunién)
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ANEXO 1:
Socializaciones.

En reunidn del 19 de julio de 2024 en reunidn de asociacién de usuarios

Se socializan las actividades de intersectorialidad en la cual se invita a la participacion de los
miembros de la asociacidn. Son actividades que se realizan con la participacion de otras entidades
como la policia nacional quien nos va a apoyar con charlas

Capacitacion PPPSS
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| 2.5 POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD - PPSS

- = Es un acuerdo entre el Estado y la ciudadania para
"Ql’le = Lk resolver problematicas o necesidades especificas. Para
[; este caso problematicas v necesidades de Participacion
olitica? st problematicas y dades de Particip
en Salud.
Pacto Internacional de La realizacion del derecho
Derechos Econdmicos humano fundamental a la
Sociales y Culturales - salud contempla el derecho
PIDESC Vinculado al ejercicio de de la ciudadania a
la ciudadania participar con decision
<  Ley 1438/2011 Resolucidn
429 de 2016
Constitucién Nacional @ L"’m‘:‘ s Politica de salud

4 Ley estatutaria
participacion 1757/2015

MARCO NORMATIVO

2.5 POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD PPSS

¢ Coémo se entiende la participacion en la Politica de Participacion Social en Salud?

La Parficipscion Social &s un derecho vinculsdo con el derecho humans fundamentsl a
I8 salud, y esto significs:

El Sujeto El Estado es
tiene Garante de
Derechos Participacion
Social

La participacidn &s universal sin

La participacidn es medic a fravas de ella
=& logra transformaciones

on es integral &

W s fin quien particips se transforma —
58 empodera
. [ Definir y desarrollar las directrices que le permitan al Estado garantizar el derecho a la participacion social en salud y su |
toyala la aprop de mi y condiciones para ejercer |a participacién social en salud en las :
Ld - ' isi para el imi del deracho a la salud en el marco de la Ley Estatutaria de Salud y en armenia con |
|

Principios de la Politica de Participacion Social en Salud - PPSS

Enfogque de derechos: Los ciudadanos son titulares y sujetes plenos para ejercer 2l derecho a la participacidn,

* Territorialidad: La PPS5 tendrd en cuenta las dindmicas teritoriales y la diversidad y heterogensidad de los procesos de participacidn en la
perspactiva de impulsar y garantizar el derecho a la parficipacidn

‘ i idad: Ez &l rac imii ¥ ion de la 7 Ia heterogeneidad y |a singularidad manifiesta en los planos &tnico. cultural, de edad,
sexn, identidad de género u orientacidn sexusl, refigiosa o politica de los sujstos participantss.

* Solidaridad: Capac»dad de aD:an articulada entre las ciudadanas y ci iZaci ihuci 2N CAUSAS que aportan &l desamolio
individual y colectivo, 3 quienes s2 en ji i frente al E]Emcln de su deracho a |a parficipacidn.

Autonomia: Es el reconocimiznto de |a Boerad y dignidad dz las personas y organizaciones para ejercer &l derecho a la participacidn

* Equidad: Desds la perspectiva de desarrollo humano, el concapio de equidad implica el reconocimiente de las condicionss desiguales que afectan
a las personas para & ejercicio de la participaciin.

*. - Hace referencia sl establecimi de mecanismos de acceso a la informacién, criterios y dispositives que garanticen la
pamclpacm en Ic»s procesa de gestidn de |a salud

* C bilidad: La politica de participacidn debe fawarecer la concurrencia de esfuerzos de los actores sociales concertados y articulados.
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Area de Servicio y

Experiencia del | 2.5 POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

Usuario

¢Qué es una Asociacion de Usuarios?

Decreto 1757 de 1994

“Articulo 2.10.1.1.10. Alianzas o asociaciones de usuarios. La Alianza o Asociacién de Usuarios es
una agrupacién de afiliados del régimen contributivo y subsidiado, del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar unos servicios de salud, de acuerdo con
su sistema de afiliacion, que velaran por la calidad del servicio y la defensa del usuario. '

Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud podran parficipar en las
instituciones del Sistema formando Asociaciones o alianzas de Usuarios que los representaran ante las
instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las Empresas Promotoras de Salud, del orden
piblico, mixta y privado.

Paragrafo 1. Las instituciones prestadoras de servicios de salud, sean pdblicas, privadas o mixtas,

deberan convocar a sus afiliados del régimen confributivo y subsidiado, para la constitucion de Alianzas
0 Asociaciones de Usuarios.”

Asistentes. Los mismos de la reunion
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