
ÁREA DE SERVICIO 
Y EXPERIENCIA DEL 

USUARIO
Evidencias PPSS

Habilitar Canales Presenciales y no 
presenciales para la radicación de preguntas, 
observaciones , comentarios y solicitudes de 
información.
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Buzón de sugerencias Virtual en página web

https://bienestarips.com/pqr

https://bienestarips.com/pqr
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