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ÁREA DE SERVICIO 
Y EXPERIENCIA DEL 

USUARIO E1LeM01 A01 Evidencias PPSS

E1Le M01 A01 https://www.youtube.com/watch?v=Iquj5civ-Fk SE CAPACITO A LOS USUARIOS QUE 
PARTICIPARON EN EL PROCESO DE CONFORMACION DE LAS ASOCIACIONES DE USUARIOS EN CUANTO A LA 
NORMA Y LOS OBJETIVOS PRINCIPALES NECESARIOS QUE PERMITAN UN BUEN DESEMPEÑO COMO 
INTEGRANTES DE LA ASOCIACION AL SER DE ORDEN REGIONAL LA ASOCIACION DE USUARIOS TIENE ALCANCE 
EN MUNICIPIOS Y CIUDAD PRINCIPAL DEL DEPARTAMENTO

https://www.youtube.com/watch?v=Iquj5civ-Fk
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Capacitación:

Qué es participación social en Salud?
Qué hace una Asociación de usuarios?
Cómo ha sido el proceso de conformación de las Asociaciones de
usuarios de Bienestar IPS y CECAM IPS.

Presentación realizada en transmisión en vivo durante la jornada de
transmission de las votaciones para la conformación de las
Asociaciones de Usuarios.

Público Objetivo:

Candidatos , votantes y demás asistentes a la transmission en vivo
de la jornada de votación para la conformación de Asociaciones de
usuarios de

https://www.youtube.com/watch?v=Iquj5civ-Fk
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