TERAPEUTICA

(}IENESTAREPs



ENTENDIENDO EL SIGNIFICADO DE LA
PALABRA "RAPPORT"

es la sintonia psicologica entre el
terapeuta y paciente que permite la
colaboracion necesaria entre
ambos. Sus dos pilares
fundamentales son la mutua
confianza y la comunicacion fluida
(que no simetrica, pues lo 1deal es
que el paciente se exprese mucho
mas que el terapeuta).
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COIVIPONENTES DEL RAPPORT
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PAUTAS PARA CREAR RAPPORT

= Ser conscientes de la importancia de la primera impresion

Hacer que el lenguaje no verbal y el verbal casen entre si

=l Formular enuciados sin ambigliedades

B Hacer autocritica frecuentemente
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El rapport es la relacion terapéutica que se mueve en el equilibrio entre la diferencia de los \
roles paciente - profesional y la meta comun de colaborar para solucionar un problema. Por lo|
tanto, el rapport no es exactamente una capacidad del terapeuta ni una herramienta que se
implementa de manera unilateral, sino algo que se genéra en la dinamica de interacciones con

el paciente.
Es algo que debe ser alimentado por ambas partes, pero para lo cual el psicologo esta

especialmente preparado. Gracias a una mezcla de empatia y coherencia en lo que se expresa,

un terapeuta puede disponer un marco de relacion en el que el rapport surja de manera
practicamente espontanea.

Dependiendo de los roles que tengan que adoptar las personas y de las metas a conseguir, la

buena sintonia entre los agentes puede dar pie a varios tipos de rapport que se adapten a cada
situacion, aunque sus fundamentos siempre son los mismos.
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